Kommunale Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe
‘ Eigenbetrieb der STADT . FRANKFURT AM MAIN

Leitbild

Als Eigenbetrieb der Stadt Frankfurt am Main erbringen wir Leistungen der
Kinder- und Jugendhilfe. Das Leitbild ist Ausdruck unserer gemeinsamen Werte.

Es bildet den Orientierungsrahmen fur unser tagliches Handeln.

Unser Auftrag

Wir beraten und fordern Kinder, Jugendliche und ihre Familien.
Wir starken soziale und kulturelle Teilhabe.

Wir treten ein fur einen aktiven Kinder- und Jugendschutz.

Wir erbringen vielfaltige Leistungen der Jugendhilfe.

Unsere Haltung

e Wir begegnen allen wertschatzend und respektvoll — bei uns sind alle willkommen.
e Wir fordern Chancengleichheit im Rahmen unserer Angebote.

e Wir leben Vielfalt und respektieren unterschiedliche Lebensweisen.

¢ Wir handeln sozial, nachhaltig und gemeinnutzig.

e Wir arbeiten demokratiebewusst, diskriminierungsfrei und partizipativ.

Unsere Kompetenz

¢ Wir ebnen Wege ohne Hurden, unkompliziert und barrierefrei.

¢ Wir arbeiten offen, vertrauensvoll und empathisch.

e Wir legen den Fokus auf vorhandene Starken.

e Wir entwickeln fortlaufend die Qualitat unserer Arbeit.

¢ Wir finden wirkungsvolle Strategien zur Bewaltigung von Herausforderungen.
¢ Wir unterstiutzen flexibel und bedarfsgerecht in allen Lebenslagen.

e Wir kooperieren in einem groRen Netzwerk verschiedener Institutionen.

Unsere Betriebskultur

o Wir kommunizieren respektvoll und transparent.

¢ Wir unterstiutzen die kollegiale Zusammenarbeit.

e Wir stehen zu einer positiven Fehlerkultur.

¢ Wir achten auf eine hohe Arbeitszufriedenheit und guten Gesundheitsschutz.
e Wir fordern Reflexion und Weiterentwicklung.

Unser Ziel ist, passgenaue, innovative und sozialraumorientierte
Leistungen
fur Frankfurter Kinder, Jugendliche und Familien wirkungsvoll

Verfugung zu stellen.
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Unsere Einrichtungen im Detail:



